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Eurofins informerer: Forlenget svartid pa jordanalyser

Eurofins Agro, avdeling jord, har i november og desember en lengre svartid enn normalt pa
jordanalyser. Det har i oktober og november veert sveert stor prgveinngang. Dette i kombinasjon
med en lavere bemanning enn planlagt i november pga sykdom, har dessverre medfgrt en
forlenget svartid pa disse analyseproduktene.

Vi jobber kontinuerlig med a ta igjen forsinkelsen og gjer vart beste for a forbedre vare svartider pa
disse produktene fremover.

Denne forsinkelsen bergrer ikke vare andre produkter. Analyser av grovfér, planter, husdyrgjadsel
og andre analyser leveres som normailt.

Vi beklager de ulemper dette medfarer for vare kunder. Dersom du har spgrsmal vedrgrende
analyser er du velkommen til & ta kontakt med oss pa epost agro@eurofins.no eller pa
tif 92 23 99 99.

Leveranse av analyser til riktig tid og riktig kvalitet prioriteres hgyt. Allikevel kan forsinkelser
oppsta, og det er viktig at vi far tilbakemelding pa hvilke omrader vi kan bli bedre. Dersom du
gnsker a reklamere pa en analyse kan du benytte reklamasjonsskjema pa vare hjemmesider:
http://www.eurofins.no/om-oss/reklamasjon/

Med vennlig hilsen

Eurofins Agro Testing Norway AS
Org.nr. 913547853

Mgllebakken 40, PB 3033
NO-1506 Moss

Website: www.eurofins.no

Eurofins Agro Testing Norway AS T | +47 92239999 Org.nr: 913547853
Postboks 3055 Kambo www.eurofins.no
N-1506 Moss, Norge agro@eurofins.no

Denne informasjoner er konfidensiell og bare fillatt benyttet av adressat. Har du mottatt denne informasjonen ved en feil eller misforstaelse, vennligst kontakt oss per
telefon eller epost slik at rette vedkommende far dokumentet.



